ŞİDDET

Şiddet, kişinin başka insanlara ya da çevresine yönelik olarak gösterdiği zarar verme durumu olarak tanımlanabilir. Bu zarar verme davranışı, vurma, kırma, dövme, kavga etme, itme, yaralama, eşyalara zarar verme şeklinde fiziksel boyutta olabileceği gibi alay etme, aşağılama, tehdit etme, göz dağı verme, sözel sataşma, kızdırma, hakaret etme, dışlama gibi sözel ve psikolojik boyutta da olabilir. 

Nedenleri 

Şiddetin nedenlerini tek bir başlık altında toplamak oldukça zordur. Bu konudaki genel yaklaşım pek çok değişik etmenin bir araya gelerek ergenin şiddet içeren davranışları ya da düşünceleri için risk faktörü oluşturduğu yönündedir. Risk faktörleri arttıkça gencin olumsuz davranışlar gösterme eğilimi de artmaktadır. Aşağıda sıralanan nedenler mutlaka her bireyde şiddet davranışını tetikleyecek diye bir çıkarımda bulunmak yanlış olur. Denilebilir ki; bu faktörler ve şiddet içeren davranışlar arasında anlamlı bir ilişki vardır. Bu sebeple; sıralanan etmenlerin varlığı gencin şiddete başvurma ihtimalini arttırmaktadır.

Ailevi Etmenler

· Aile içi iletişim ve etkileşim kopukluğu

· Tutarsız disiplin yaklaşımı

· Uygunsuz sınır koyma

· Aşırı baskıcı ya da aşırı rahat aile tutumları
· Sevgi, ilgi eksikliği, ihmal

· Sıklıkla engellenme ve cezalandırılma

· Aile içi şiddete maruz kalma 

· Aile içi şiddete şahit olma

· Fiziksel, duygusal ve cinsel açıdan istismar edilme

· Yanlış ya da yetersiz gözetim ve yönlendirme

· Olumsuz rol modelleri 

· Düzensiz ve tutarsız aile ortamı

· Suç geçmişi olan aile üyeleri, akrabalar

· Sınırlandırıcı, baskıcı ve yargılayıcı aile ortamları

Bireysel Etmenler

· Akademik başarısızlık

· Sosyal beceri eksikliği

· Çatışma ve çözüm bulma becerilerinde eksiklik
· Dışlanmışlık ve yalnızlık duyguları
· Aşırı alınganlık
· Öz güven eksikliği
· Bireysel farklılıklara karşı toleranssızlık
· Genetik yatkınlık
· Psiko-patalojik sorunlar
· Çabuk hayal kırıklığına uğramak
· Öfke kontrolünde yetersiz kalmak, sık sık öfke patlamaları yaşamak
· Madde ve alkol kullanımı
· Dürtüsel hareket etmek
· Dikkat eksikliği ve hiperaktivite bozukluğu
· Sosyal uyumsuzluk

· Engellenmişlik duygusu

Çevresel/Toplumsal Faktörler

· Medyanın olumsuz etkisi

· Şiddet içeren programlar, filmler, bilgisayar oyunları
· Ekonomik sıkıntılar
· Sosyal ve toplumsal düzensizlikler
· Eğitim sisteminde yaşanan sıkıntılar
· Olumsuz okul ortamı
· Uyuşturuculara ve ateşli silahlara ulaşım kolaylığı
· Şiddetin özellikle erkekler için toplum tarafından normalize edilmesi

· Akran baskısı 

· Olumsuz arkadaş grupları
Şiddet İçeren Davranışlarıyla Ergen Neler Yaşar ve Neler Anlatmak İster?

· Ergenlik dönemi, kendi içinde çalkantıları ve gel-gitleri çok yoğun yaşanan; gencin fiziksel, duygusal, bilişsel ve cinsel yönden pek çok değişim geçirdiği; sinirlilik, çatışma ve öfke duygularının sıkça görüldüğü bir dönemdir.

· Ergenlik dönemi genel sıkıntıları ve değişimlerinin yanı sıra, gencin şiddet davranışlarına neden olan risk faktörlerini fazlaca taşıması, bu süreci daha da zorlu bir hale getirmektedir.

· Yaşamı boyunca baskıcı, şiddet içeren, tutarsız, yargılayıcı, engelleyici, sınırlandırıcı, sağlıklı başa çıkma becerilerinden, sevgi ve ilgiden, uygun yetişkin rehberliğinden yoksun bir ortamda yaşayan genç, olaylar karşısında doğru tepkiler/davranışlar geliştirmek konusunda da ciddi sıkıntılar yaşar.

· Gencin çocukluğundan beri özellikle aile ve okul ortamında yaşadığı engellenmeler, hayal kırıklıkları, karşılanmamış ihtiyaçları, öç alma duyguları, biriktirilmiş öfkeleri, çözümlenmemiş çatışmaları ve yalnızlığı bir şekilde su yüzüne çıkarak hem kendisine hem de çevresine zarar verici davranışlara dönüşür.

· Sağlıklı çözüm ve başa çıkma becerilerinden yoksun genç, tek bildiği ve belki de hayatı boyunca maruz kaldığı tek çözüm yolu olan şiddete başvurur. Çünkü genç, yaşadığı stres ve öfkeyle nasıl başa çıkacağını, duygusal yakınlık ve empati kurmayı, yaşantıları ve duyguları üzerine düşünüp onları analiz etmeyi, kendine ve çevresine güvenmeyi, geleceğiyle ilgili hedefler koyup bunlar için mücadele etmeyi nasıl yapacağını bilmemektedir.

· Bu sebeple denilebilir ki; tüm vakalar için genelleyemesek de, pek çok gencin şiddet içeren davranışlarında aslında bir yardım çağrısı vardır. Genç, hayatıyla ilgili ciddi bir sıkıntı yaşamakta ancak bunu sağlıklı bir şekilde nasıl çözebileceğini bilememektedir. 

· Eğer genç istediğini vurup kırarak, çevresine zarar vererek elde edebileceğini öğrenmişse, şiddet içeren davranışları gittikçe pekişir, yerleşir ve kişinin davranış kalıbı haline gelir.

· Pek çok zaman bu tip şiddet davranışlarının arkasında, dikkat çekme, ilgi görme, ihtiyaçlarının karşılanması, olumlu ya da olumsuz birilerinin onunla ilgilenmesi beklentileri yatar.

Öneriler

· Model alma, şiddet içeren davranışların öğrenilmesinde oldukça etkilidir. İçinde bulunduğu ortamlarda sorunların dayak ve şiddetle çözümlendiğine şahit olan ya da bu şiddete maruz kalan genç, kendi sıkıntılarını gidermek için de bu yola başvuracaktır. Sağlıklı çözüm becerilerinden yoksun olarak bildiği tek şekilde hareket edecek hem kendisine hem de çevresine zarar verecektir. Bu nedenle çocukları ve gençleri şiddetten uzak tutmanın en etkin yollarından biri onlara şiddet unsurları içermeyen, dayağın bir terbiye ve eğitim aracı olarak görülmediği güvenli ev ve okul ortamlarının sağlanmasıdır. 

· Çocuğunu döven anne-babanın, çocuğunun şiddet içeren davranışlarını eleştirmesi büyük bir ikilemdir. “Benim dediğimi yap, yaptığımı yapma!” sözünün hiçbir geçerliliği yoktur. Gerek ebeveyn gerekse öğretmen olarak kendi tavır ve davranışlarımızla onlara doğru örnek olma sorumluluğunu taşımaktayız. 

Peki bu konuda neler yapabiliriz???

· Çatışma çözme, iletişim ve başa çıkma becerileri üzerinde durun. Gencin kızgınlığını, öfkesini, hayal kırıklıklarını, mutsuzluklarını dövüşmeden, kendini kaybetmeden ortaya koymasının yollarını konuşun. Sakinleşmesini ve kendini daha iyi hissetmesini sağlayan durumlar üzerinde durun.

· Gencin hayatında, tek başına çözümleyemediği konularda kendisine destek olup rehberlik edebilecek bir yetişkinin olması önemlidir. Bu kişi aileden biri olabileceği gibi bir öğretmeni de olabilir. Kişi, gencin dürtüsel hareketlerini kontrol etmesinde, öfkesiyle başa çıkmasında yol gösterici olabilir. Ergenin hayatında bu rolü oynayabilecek bir sosyal destek kaynağını bulmaya çalışın.

· Ergenin şiddete baş vurduğu durumlar üzerine konuşun. Hayali örnek olaylar yaratarak alternatif çözüm yolları bulması konusunda onu teşvik edin.

· Bireysel farklılıklara tolerans kazandırmaya ve bunları kabul etmeyi öğretmeye çalışın. 

· Şiddet davranışları gösteren gencin okul ortamında etiketlenmesi, ergene “kötü, işe yaramaz, adam olmaz” biçiminde önyargıyla yaklaşılması son derece yanlıştır. Bu durum sadece çevresinin değil gencin de kendisinden vazgeçmesine ve durumun gittikçe kötüleşmesine sebep olur. Ne kadar kızsanız da onu etiketlemekten özellikle kaçının. 

· Şiddet içeren davranışları normalleştirmeyin, çocuktur, gençtir olur demeyin. Kişi dayağın ve şiddetin  kabul edilebilir bir davranış olduğunu düşünmemelidir.

· Gencin olumsuz değil, olumlu özellikleri ve davranışları üzerinde durun. Bu gençler büyük olasılıkla kendileri ile ilgili güzel şeyler duymaya alışkın değillerdir. İyi yanlarının takdir görmesi onlar için alışılmadık ama güzel bir durum olacaktır. Olumlu özelliklerinin önemsenmesi, gencin bu davranışları daha sık sergilemesini sağlar. Bazı öğrencilerin hiçbir iyi özelliği yok diye düşünmeyin. Her kötülüğün içinde bile bir iyilik vardır.

· Olumlu davranışları “zaten olması gereken davranış tarzı” olarak düşünüp es geçmeyin, mutlaka fark edin, fark ettiğinizi ve önemsediğinizi gence belirtin.

· Ergene karşı takınacağınız tutum ve koyacağınız kurallar açık, net ve tutarlı olmalıdır. Belirsizlikler ve karmaşık beklentiler güvensizliklerini daha da attırarak sorunları büyütebilir.

· Genci olumlu arkadaşlıklar edinmek için cesaretlendirin. Sağlıklı akran grupları kişiye problem çözme, alternatif çözüm yolları bulma, sosyalleşme, iletişim becerilerini geliştirme gibi konularda yardımcı olur.

· Ergene nasihat vermek işe yaramaz, önemli olan onunla iletişim kurabilmek ve onu anladığınızı hissettirebilmektir. Onu dinlemeye ve ona yardımcı olmaya hazır olduğunuzu belirtin. Sizinle konuşmak için geldiğinde o sırada müsait değilseniz mutlaka yeri ve saati belli bir randevu verin ki; sizin ona gerçekten zaman ayırmak istediğinizi bilsin. Onunla konuşurken sadece ona odaklanın ve göz kontağı kurmaya çalışın.

· Onun önerilerine, fikirlerine, inançlarına önem verin. Hem kendisinin hem de düşüncelerinin değerli olduğunu hissettirin.

· Ergenle kuracağınız güvene dayalı ilişki pek çok sorunun çözümü için size yardımcı olacaktır. Onunla ilgili bir durum söz konusu olduğunda olumsuz da olsa yapacaklarınız konusunda mutlaka onu bilgilendirin. Ne kadar iyi niyetli olursanız olun, kendi arkasından iş çevrildiğini düşünecek olursa aranızdaki ilişki kopabilir.

· Ergenle tartışmaya girmek, onu eleştirmek, suçlamak, yargılamak sadece işlerin kötüleşmesine neden olur. 

· Açık uçlu sorular sorarak hikayesini ve yaşadıklarını anlatmasına izin verin.

· Gençle konuşmadan önce kendi kızgınlıklarınızın ve önyargılarınızın farkında olun. Onunla konuşmak için sakinleşmeyi ve sakinleşmesini bekleyin.

· Zaman zaman sabrınızın ve anlayışınızın sınırlarını ölçmek isteyebilir. Aranızdaki ilişkiyi ve güveni test edebilir. Bu gibi durumlara hazırlıklı olun, sakinliğinizi ve soğukkanlılığınızı korumaya çalışın. 

· Genci anlamakla onun davranışlarını onaylamak aynı şey değildir. Onu anladığınızı ama davranışlarının kabul edilebilir olmadığını vurgulayın.

· Gereken durumlarda genç, davranışlarının sorumluluğunu almalı, sonuçlarına katlanmalıdır. Disiplin yönetmeliği çerçevesinde ceza alması gerekebilir.

· Aile ve okul ortamında sorumluluk almasına çalışın, yaşına ve becerilerine uygun görevler verin. Bunları başardığında onu övün, başarılarının altını çizin ve yeni girişimler için onu cesaretlendirin.

· Okuldaki sosyal etkinliklere yönlendirin. Yaşıtlarıyla sosyalleşmesini teşvik edin. Okul ile bağının kopmasına engel olmaya çalışın.

· Öfkesiyle başa çıkması konusunda yardımcı olun. İçindeki biriken enerjiyi olumlu bir şekilde dışa vurabileceği bir spor dalına ya da ilgili olduğu bir başka alana yönlendirmek faydalı olabilir.

· Onun adına kararlar vermek yerine onu da karar verme süreçlerine dahil edin.

· Gencin kendisini değil, davranışını eleştirin. “Sen işe yaramazsın, sürekli kavga ediyorsun” demek yerine “yaptığın davranış yanlış” demeye çalışın.

· Aceleci davranmayın, ona yeni ve olumlu davranışları öğrenebilmesi için zaman tanıyın, bu tip durumlar süreklilik ve sabır ister.

· Gencin durumuyla ilgili olarak ailesi ile sürekli iletişim halinde olun. Aile ve okul tutumlarının kendi içinde tutarlı olması gerekir. Ailede farklı, okulda farklı tepkiyle karşılaşan gencin kafası karışır. Aileyi bu gibi konularda bilgilendirmek ve işbirliklerini sağlamak gerekir.

· Çocukluktan başlayarak aile içi tutum ve davranışların, gencin şiddete yönelmesindeki rolü üzerinde durun. Doğru davranış biçimlerini öğrenebilmeleri için ailelere rehberlik edin.

· Ailesi ile işbirliği içinde olarak gencin maruz kaldığı medya ve bilgisayar oyunlarındaki şiddeti sınırlandırmaya çalışın.

· Akademik ve kariyer odaklı hedefler belirlemesi ve bunlar için çaba sarf etmesi konusunda onu cesaretlendirin.

· Gencin psikolojik-psikiyatrik rahatsızlık yaşama olasılığını aklınızda bulundurun. Gerekli durumlarda bu konuda destek alması için öğrenciyi yönlendirin.

· Unutmayın ki değişim zaman alır, hiçbir şey bir geceden sabaha olmaz. Sabrınıza ve emeğinize ihtiyaç var. İnancınızı yitirmeyin!

Uzm.Psikolojik Danışman Melisa Sayar

“Unutmayın, Şiddet Öğrenilmiş Bir Davranıştır.

Eğer Olumsuz Bir Davranış Öğretilmişse Olumlu Bir Davranışı da Öğretebiliriz.”







            (Yeniden Derneği, 2005)
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